MUSEO NACIONAL
GOBIERNO MINISTERIO DEI_ PRADO

DE ESPANA DE CULTURA
Y DEPORTE

RESOLUCION DEL DIRECTOR DEL MUSEO NACIONAL DEL PRADO (MNP) POR
LA QUE SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO DE FUNCIONAMIENTO DE LOS
SERVICIOS DE LA BIBLIOTECA Y DEL ARCHIVO PARA LOS USUARIOS
EXTERNOS DURANTE EL ESCENARIO 4 DEL PLAN DE CONTINGENCIA Y
PREVENCION (PCP) DEL MNP.

La situacién creada como consecuencia de la pandemia del Covid-19 conlleva la toma de medidas
que faciliten a los usuarios externos el acceso a los fondos y servicios de la Biblioteca y del Archivo
del Museo Nacional del Prado (MNP) desde el 1 de junio de 2021, fecha de implantacién del
escenario 4 del PCP.

En lo concerniente al acceso y uso de los fondos y servicios de la Biblioteca y del Archivo del Museo
del Prado por los usuarios externos, esta resolucion sustituye parcialmente a la Resolucion del Director
del Museo Nacional del Prado por la que se aprueba la Instruccion por la que se establece el Procedimiento de
Funcionamiento de los Servicios de la Biblioteca y del Archivo del Museo Nacional del Prado de 27 de marzo de
2019.

Para asegurar el bienestar de los usuatios externos y del personal de la Biblioteca y del Archivo se
contemplan distintas medidas que afectan tanto a la configuracién espacial y de uso de la sala de
lectura como al funcionamiento de los diversos setrvicios que en ellos se prestan, ademas de medidas
de higiene y proteccién ante la Covid-19, todas ellas adaptadas a la normativa del Ministerio de
Sanidad, del Ministetio de Cultura y Deporte y de la Comunidad Auténoma de Madrid.

1. OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

1.1.  El objeto de este procedimiento es regular las condiciones de acceso y la prestacién de
setvicios de la Biblioteca y del Archivo del MNP a los usuarios externos.
1.2.  Este procedimiento se aplicara mientras esté vigente el Escenario 4 del PCP.

2. MEDIDAS DE HIGIENE Y DESINFECCION MOTIVADAS POR LA CRISIS
SANITARIA

2.1.  Uso obligatorio de mascarillas (quirargica o FFP2, sin valvula de exhalacién), a cargo del
usuario.

2.2.  Gel hidroalcohdlico a disposicién de los usuarios, que deberan esperar al secado total del gel
antes de manipular los fondos. Por motivos de conservacion, se debe evitar el uso conjunto
de guantes y gel hidroalcohélico.

2.3.  Distancia de seguridad de mas de 1,5 metros entre los puestos de lectura.

2.4.  Aforo inferior al 75%.

2.5.  Limpieza de las taquillas y de los puestos de lectura tras su uso.

2.6.  Cuarentena de 24 horas de los fondos manipulados.
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3. INFORMACION GENERAL Y ACCESO

3.1.

3.2

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.
3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Debido a la reduccion del aforo para mantener la distancia interpersonal de seguridad de 1,5
metros, el acceso a la sala de lectura Luca Giordano se hara con cita previa solicitada con al
menos 2 dias (48 horas) de antelacién a través de un correo electronico dirigido a
prestamo.biblioteca.archivo@museodelprado.es. En el mismo cotreo electrénico se incluird
la peticién anticipada de las obras a consultar hasta un maximo de 10 voliumenes de libros o
publicaciones periddicas, 5 unidades de instalacién de archivo o 5 sobres de documentacion.
Se podra utilizar el formulario de peticién anticipada de fondos de la biblioteca
https://www.museodelprado.es/aprende/biblioteca/modelos-solicitudes

El usuario recibira la confirmacion de la cita previa a través de un correo electrénico enviado
por el personal auxiliar que atiende la sala.

Como se trata de un centro de investigacion, el acceso a la sala de lectura Luca Giordano
serd exclusivamente patra consulta de documentos de la Biblioteca y del Archivo, por lo que
no se autorizara el estudio con materiales propios del usuatio.

Los usuarios tendran que identificarse con su DNI, pasaporte o documento oficial
equivalente en el mostrador de seguridad en la puerta de acceso de Alfonso XII, donde se
les entregara una pegatina identificativa que habran de devolver a la salida.

Para una mejor conservacién de los fondos bibliograficos y documentales s6lo esta permitida
la entrada a la sala de lectura con hojas de papel en blanco, material de escritura y ordenador
portatil, tableta o teléfono mévil.

El resto de los objetos personales, incluidos libros propios, abrigos y paraguas, seran
depositados por el usuario en una taquilla previamente desinfectada que les sera asignada por
el vigilante de seguridad.

Una vez que accedan a la Sala Luca Giordano, han de dirigirse al mostrador de informacion
de la sala de lectura, donde, si fuera necesario, se les dara de alta en el médulo Lectores del
sistema de gestién de la biblioteca y se les asignara pupitre desinfectado, que serd de uso
exclusivo del usuario a lo largo de la jornada.

No se permite sacar los fondos bibliograficos y documentales fuera de la Sala Luca Giordano.
Los ordenadores portatiles y los teléfonos moviles deberan estar desprovistos de sonido.
Los usuatios deberan comportarse con civismo, sin molestar a los empleados u otros
usuarios o perturbar el funcionamiento del servicio pablico. Asimismo, deberan atenerse a
unas normas elementales de aseo, higiene o decoro. El MNP se reserva el derecho de invitar
a abandonar las instalaciones a todas las personas que no cumplan estas normas basicas de
convivencia y de impeditles el acceso a las instalaciones en lo sucesivo.

Ubicacion: Museo Nacional del Prado. Centro de Estudios. Cason del Buen Retiro

C/ Alfonso XTI, 28. 28014 Madrid

Contacto

Peticién de cita previa y peticion anticipada de obras:
prestamo.biblioteca.archivo@museodelprado.es

Biblioteca: biblioteca@museodelprado.es

Archivo: archivo@museodelprado.es

Documentacién: documentacion@museodelprado.es

Horario

Lunes a viernes de 9 a 14 h (Setvicio de libros y otros materiales hasta las 13.30 h)
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La Direccién del Museo podrd, con caricter excepcional, modificar estos horarios de
apertura en aquellas situaciones en las que se considere necesario.

4. SERVICIOS DE LA BIBLIOTECAY DEL ARCHIVO

4.1.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.2.
4.2.1.

4.2.2,

4.2.3.
4.3.

INFORMACION BIBLIOGRAFICA Y CONSULTA DE CATALOGOS. El personal
de la Biblioteca y del Archivo orienta y acompafia a los usuarios en el uso de los recursos
ofrecidos y le facilita informacion general y especializada:

Informacion general sobre el acceso, consulta y servicios de la Biblioteca y del Archivo del
MNP, facilitada por el personal auxiliar de sala.

Informaci6n especializada sobre los fondos del Archivo, el manejo de instrumentos de
descripcion y la consulta de la base de datos; informacién bibliografica sobre el fondo de la
Biblioteca, la consulta del catilogo y de los recursos electronicos especializados en Arte,
facilitada por el personal técnico y los jefes de seccion del Archivo y de la Biblioteca.
Consulta del catalogo de la Biblioteca, de recursos electronicos y de bases de datos
bibliograficas. Se recomienda la consulta del catilogo de la Biblioteca a través de
dispositivos  propios: https://www.museodelprado.es/aprende/biblioteca/consultar-
catalogo. Los equipos informaticos de la sala Luca Giordano se utilizardn para la consulta
del catalogo de la Biblioteca y de los recursos electronicos y las bases de datos bibliograficas
de texto completo suscritas por la Biblioteca.

Consulta de la base de datos del Archivo y del Sistema de Acceso a las Colecciones
(SAC). Se recomienda la consulta del Archivo Digital a través de dispositivos informaticos
propios:_https://archivo.museodelprado.es/prado/index. Los equipos informaticos de la
sala Luca Giordano se utilizaran para la consulta de las bases de datos del Archivo y de SAC.
Para manipular los equipos informaticos, el usuario podra usar guantes o desinfectarlos con
papeles impregnados de los productos destinados a este uso en las estaciones de
desinfeccion, cuidando de que la utilizacién de liquidos no afecte al funcionamiento de los

ordenadores.
Con el fin de mantener la distancia de seguridad se ha reducido en un 50% el numero de
equipos informaticos disponibles.

PRESTAMO PARA CONSULTA EN SALA DE FONDOS BIBLIOGRAFICOS

Se suprime la consulta directa de los fondos de libre acceso de la Sala Luca Giordano. El
usuario debera solicitar al personal auxiliar de sala el préstamo de estas obras. El personal
auxiliar depositara las obras en un carro instalado al efecto, de donde las retirara el usuario
para consultarlas en el pupitre que previamente se le ha asignado.

Préstamo para consulta en sala del fondo bibliografico conservado en dep6sitos: los usuatios
podran hacer una peticién anticipada de hasta 10 obras a través del correo electronico
prestamo.biblioteca.archivo@museodelprado.es, incluyendo el autor, el titulo, el afio y la
signatura de cada obra. El personal auxiliar depositard las obras en el pupitre asignado al
usuario.

Si se trata de fondo antiguo sélo se permitira el uso de lapiz.

PRESTAMO PARA CONSULTA EN SALA DE FONDOS ARCHIVISTICOS Y
DOCUMENTALES
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4.3.1.

4.3.2.

4.4.

4.5.

4.6.
4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.7.

4.8.

4.9.
4.9.1.

4.9.1.1.

Los usuarios podran hacer una peticién anticipada de 5 unidades de instalacién de archivo o
de 5 sobres de documentacién de obras de arte a través del correo electronico
prestamo.biblioteca.archivo@museodelprado.es, incluyendo el titulo, el afio y la signatura de
cada obra. El personal auxiliar depositard los expedientes en el pupitre asignado al usuatio.
Sélo se permitird el uso de lapiz. Silos materiales solicitados estan digitalizados, se ptiotizara
su consulta en este formato.

DEVOLUCION DE LOS LIBROS Y DOCUMENTOS PRESTADOS EN SALA
El usuatio depositard las obras en el carro habilitado al efecto y el personal auxiliar los
colocara en el area de cuarentena, donde permaneceran 24 horas.

RESERVA EN SALA DEL FONDO BIBLIOGRAFICO Y ARCHIVISTICO
Las obras solicitadas por peticién anticipada, podran ser consultadas por el mismo usuatio a
lo largo de dias sucesivos, previa solicitud de cita para varias jornadas (hasta un maximo de
10 dfas). El personal de la Biblioteca entregard al usuario cajas para guardar las obras
reservadas. Una vez devueltas las obras, se someteran a una cuarentena de 24 horas.

REPRODUCCION DE FONDOS DE BIBLIOTECA Y ARCHIVO

Queda suprimido el servicio de fotocopiadora. Los fondos consultados en la Sala Luca
Giordano pueden reproducirse, dentro de los limites de la legislacion relativa a la propiedad
intelectual, a través de fotografias directas con camara sin flash.

Se facilitan reproducciones de fondos a particulares, con fines de investigacioén y respetando
la normativa relativa a propiedad intelectual, enviando a través del correo
biblioteca@museodelprado.es el  modelo  de  solicitud  disponible  en
https:/ /www.museodelprado.es/aprende/biblioteca/modelos-solicitudes.

El coste del servicio se abonard mediante transferencia bancaria o bonos IFLA, aplicando
los precios publicos por prestacion de servicios y actividades (anexo IV) aprobados por el

Museo del Prado. _https://content.cdnprado.net/doclinks/pdf/aprende/biblioteca/BOE-

A-2017-15509-consolidado.pdf

SUGERENCIAS DE ADQUISICION DE OBRAS. Se tramitarin a través del boton Mi
biblioteca del OPAC o de un corteo enviado a biblioteca@museodelprado.es.

PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO PARA OTRAS BIBLIOTECAS. la
Biblioteca del MNP proporciona a cualquier biblioteca préstamos temporales de ejemplares
otiginales y/o copias de articulos de publicaciones petiédicas o capitulos de libros, con fines
de investigaciéon. A través del cotreo  biblioteca@museodelprado.es se enviard
cumplimentado el modelo de solicitud disponible en la pagina web:
https://www.museodelprado.es/aprende /biblioteca/modelos-solicitudes

DONATIVOS.
Los donativos de fondos modernos de valor inferior a 2.000 euros tienen que estar
relacionados con la tematica de los fondos de la Biblioteca y del Archivo.

Para hacer una propuesta de donativo es necesario cumplimentar el formulatio
disponible en https://www.museodelprado.es/aprende/biblioteca/modelos-
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solicitudes, que sera adjuntado en un correo electrénico dirigido a
biblioteca@muscodelprado.cs (asunto: Propuesta de donacion de publicacién) o
entregado en el mostrador de la Biblioteca.

4.9.1.2.  Se responderi a la propuesta de donativo en un plazo no superior a 30 dfas y el Museo

del Prado se reserva el derecho de aceptar o rechazar la donacion.

4.9.1.3.  Tras la aceptacion, el donativo se enviara por correo o se entregara en el mostrador de

informacién junto con el formulario de propuesta de donacién ya aceptado.

4.9.1.4.  Lapublicacion donada pasara a ser propiedad de la Biblioteca. Ia Biblioteca no devolvera

los donativos recibidos por cotreo cuya propuesta no haya sido previamente aceptada y
dispondra de ellos segiin considere.

4.9.2. Los donativos de obras valoradas en mas de 2.000 euros se gestionaran en base al Protocolo de

ingresos de bienes culturales en el Museo Nacional del Prado mediante donacion o legado, de 14 de
septiembre de 2016.

4.10. CANJE DE PUBLICACIONES con bibliotecas de museos, instituciones culturales,

universidades y centros de investigacion relacionados con el Arte, buscando recibir a cambio
documentos que puedan adecuarse a la especificidad de los fondos de la Biblioteca.

4.11. ACTIVIDADES DE DIFUSION. Préstamo de fondos de obras de la Biblioteca y del

Archivo para exposiciones temporales, en base a la Resolucidn del Director del MNP por la que se
aprueba el procedimiento de préstamo de obras de arte a exposiciones temporales organizadas por terceras, de

25 de enero de 2017.

5. REFERENCIAS

BIBLIOTECA NACIONAL DE ESPANA. Servicios bibliotecarios de la BNE en la nuneva normalidad,
Acceso 05/05/2021.
http://www.bne.es/export/sites/ BNWEB1/webdocs/Prensa/Noticias /2020 /2020-28-

08 Condiciones Servicios Bibliotecarios en Fase II-VFFE-rev.pdf

IFLA.  COVID 19 y e  sector  bibliotecario  global.  Acceso  05/05/2021.
https://www.ifla.org/ES/node/92983

INSTITUTO DE PATRIMONIO CULTURAL DE ESPANA. Rewmendaciones sobre
procedimientos  de desinfeccion en  bienes culturales con motivo del COVID 19. Disponible en
https://ipce.culturaydeporte.gob.es/noticias/2020/2020-04-16-recomendaciones-covid-
19.html Acceso 05/05/2021

LIBRARY OF CONGRESS. The Impact of Hand Sanitizers on Collection materials. Disponible en
https://www.loc.cov/preservation/scientists/projects/sanitize.html Acceso 05/05/2021

MINISTERIO DE CULTURA Y DEPORTE. Recomendaciones: condiciones para la reapertura al
pitblico de  las  bibliotecas  ubicadas  en  fervitorios en  Fase 1. Disponible en
http://www.culturaydeporte.gob.es/dam /jcr:81c5fc4£-859£-4d00-8d05-
286d31c3b46f/recomendaciones-mcu-bibliotecas-
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fasel.pdf?fbelid=IwARO8T ueWY2xSwlkTolVTcbGr4vYblnVMkmQwOBrYapP2iBBhAds
ZXTnBwk Acceso 05/05/2021

OCLC, Institute of Museum and Library Services, Battelle. REALM Project: REopening Archives,
Libraries and Musenms

https://www.webjunction.org/explore-topics/COVID-19-research-project.html Acceso
05/05/2021

Otden SND/388/2020, de 3 de mayo, por la que se establecen las condiciones para la apertura al piiblico

de determinados comercios y servicios, y la apertura de archivos, asi como para la prictica del deporte profesional
y federado. BOE 03/05/2020

Otden SND/399/2020, de 9 de mayo, para la flexibilizacion de determinadas restricciones de dmbito

nacional, establecidas tras la declaracion del estado de alarma en aplicacion de la fase 1 del Plan para la transicion

hacia una nueva normalidad. BOE 09/05/2020

Otrden SND/414/2020, de 16 de mayo, para la flexibilizacion de determinadas restricciones de dmbito
nacional establecidas tras la declaracion del estado de alarma en aplicacion de la fase 2 del Plan para la transicion
bacia una nueva normalidad. BOE 16/05/2020

Otden 1047/2020, de 5 de septienbre, de la Consejeria de Sanidad, por la que se modifica la orden 668/ 2020,
de 19 de junio, por la que se establecen medidas preventivas para bacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por
el COVID-19 una vez; finalizada la prorroga del estado de alarma establecida por el RD 555/2020.

ORDEN 572/2021, de 7 de mayo, de la Consejeria de Sanidad, por la que se establecen medidas preventivas
para hacer frente a la crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19 una vez finalizada la prorroga del estado
de alarma declarado por el Real Decreto 926/ 2020, de 25 de octubre. BOCM de 08/05/2021.

ORDEN 700/2021, de 28 de mayo, de la Consejeria de Sanidad, por la que se modifica la Orden 572/2021,
de 7 de mayo, por la que se adoptan medidas especificas temporales y excepcionales por razon de salud pitblica
para la contencion del COVID-19 en determinados niicleos de poblacion como consecuencia de la evolucion
epidemioldgica nna vez finalizada la prorroga del estado de alarma establecida por el Real Decreto 956 /2020,
de 3 de noviembre. BOCM de 29/05/2021.

El Director del Museo Nacional del Prado
Miguel Falomir Faus
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